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Sammanfattning

Region Ostergétland ansvarar fér planering av all tandvard inom regionens omrade. Planeringen
ska utga ifran befolkningens behov av tandvard och ska bland annat sakerstalla att tillgangligheten
till tandvard ar likartad 6ver lanet.

Syftet med denna enkatstudie ar att pa kommunniva kartlagga utbudet av och tillgangligheten till
allmantandvard i Ostergdtland i bade offentlig och privat regi, samt att visa pa férandringar sedan
foregdende rapport. Enkatstudien genomfors vart tredje ar.

Studien genomfordes under varen 2024 och riktades till klinikcheferna inom Folktandvarden,
klinikansvariga privattandlakare samt till privata tandhygienistféretag i Ostergdtlands lan.
Svarsfrekvensen var 95 procent.

Sedan foregaende studie ar 2021 ses en 6kning av det totala antalet tandlakare (framst inom
privattandvarden) samt en minskning av antalet invanare per tandlakare.

Utbudet av tandvard i de olika kommunerna skiljer sig at. Folktandvarden finns etablerad i
samtliga Ostergdtlands kommuner medan privattandvard saknas i Odeshégs och Ydre kommun.

Utbudsstudien ar 2024 visar att den hogsta tandldkartatheten finns i Soderkdpings, Vadstena,
Mijolby och Norrkdpings kommun. Den ldgsta tandldkartdtheten dterfinns i Odeshdgs och Ydre
kommun.

Inom samtliga kommuner far klinikernas egna akuta vuxna patienter tid samma dag (71 %) eller
inom en vecka (29 %).

Av andra an klinikens egna akuta patienter far 30 procent tid samma dag och ytterligare 38
procent inom en vecka, totalt 68 procent.

Av samtliga vardgivare kan 11 procent inte alls erbjuda tid till nya vuxna patienter som ringer akut
(Folktandvarden 21 %, privattandvarden 6 %) vilket totalt innebar en nagot 6kad tillganglighet
sedan foregaende studie.

Folktandvarden har genom sina jourkliniker i Linkdping och Norrkdping god mdjlighet att ta emot
akuta patienter. 83 procent av Folktandvardens egna patienter och 59 procent av andra patienter
som ringer akut kan tas emot samma dag.

Privattandlakarna erbjuder daglig jour i alla tre lansdelarna och kan ta emot 69 procent av de egna
akuta patienterna samma dag medan endast 18 procent av andra akuta patienter far tid samma
dag.

Av samtliga vardgivare svarade 28 procent att de kan ta emot nya vuxna patienter inom en vecka
(Folktandvarden 0 % och privattandvarden 38 %). Nya vuxna patienter kan inte tas emot i Ydre och
i Boxholms kommun (saknas svar fran privattandvarden). Mojligheten att ta emot nya vuxna
patienter inom tre manader har totalt inom lanet minskat sedan foregdaende studie.
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Den prioriterade gruppen barn och unga har fortsatt god tillgang till tandvard. Inom
Folktandvarden kan 79 procent av nya barnpatienter tas emot inom en manad och inom
privattandvarden 28 procent. Inom tre manader tar Folktandvarden emot samtliga barnpatienter
medan privattandvarden tar emot 50 procent av barnpatienterna.

66 procent av vardgivarna anger att det finns underlag fér en ny mottagning inom kommunen. De
kommuner dar vardgivarna anger att det definitivt finns underlag for en ny mottagning ar
Valdemarsviks, Atvidabergs och Motala kommun. Sedan féregaende studie har andelen vardgivare
som anger att det finns behov av en ny mottagning i kommunen 6kat. Ett minskat behov anges i
Mijolby, Kinda och Norrképings kommun.

32 procent av vardgivarna anger att det ringer fler nya patienter nu jamfort med for ett ar sedan
vilket ar en minskning sedan foregaende studie. De kommuner déar vardgivarna anger att det
ringer fler patienter an for ett ar sedan ar Séderkodping, Finspang, Boxholm, Vadstena, Linkdping
och Valdemarsvik.

Det ar relativt ovanligt att ndgon ringer och fragar om tandvardstaxan. Totalt anger 78 procent av
vardgivarna att patienter ringer mer séallan och fragar om taxan.

De fria kommentarer som inkommit handlar for Folktandvardens del om akuttandvard,
prioriteringar av patienter, underkapacitet for vuxna utan sarskilda behov samt férdelning av barn
mellan Folktandvarden och privattandvarden. Kommentarerna fran privattandvarden handlar om
akuttandvarden och ett daligt utbud av specialisttandvard i Norrképing. Tandhygienisterna
kommenterar att de ofta behandlar patienter som inte har ndgon ordinarie tandlakare.

Den sammanvigda bedémningen av utbudet av tandvard i Ostergétland &r att det finns en fortsatt
god tillgang till tandvard i lanet men att utbudet av tandvard for oprioriterade vuxna minskat, att
utbudet skiljer sig at mellan kommunerna samt att det drdjer langre tid innan nya barn och unga
far tid. Andelen privata tandldakare som tar emot barn och unga har minskat.
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Region Ostergdtland har enligt tandvardslagen ansvar for planering av all tandvard, i bade offentlig
och privat regi, inom regionens omrade. Planeringen ska utga ifran befolkningens behov av
tandvard och ska bland annat sdkerstalla att tillgdngligheten till tandvard &r likartad inom lanet.

Den tandvard som ges till befolkningen ska grunda sig pa behov, efterfragan samt utbud av
tandvard. Sammanvagningen férsvaras av att efterfragan inom vuxentandvarden till del styrs av
patientens ekonomi, dar patienten sjalv star for en avsevart storre andel av den totala
behandlingskostnaden jamfort med inom halso- och sjukvarden. Behandlingspanoramat skiljer sig
ocksa fran halso- och sjukvarden, med en stoérre andel forebyggande atgarder samt reparationer
av tidigare utford vard.

Tillgangen till tandvard i lanet uppskattas i denna rapport genom en granskning av utbudet av
tandvard. Ar 2024 genomfordes for nionde gangen en enkatundersokning for att studera utbudet
av tandvard i lanet. Enkdtundersdkningen har genomforts vart tredje ar sedan ar 2000 och
malgruppen ar Folktandvardens allmantandvardskliniker, privattandvarden och privata
tandhygienistkliniker. Svarsfrekvensen pa enkaten har genom aren varit mycket hog.

Region Ostergétland ansvarar for att alla barn och unga till och med det &r de fyller 23 &r erbjuds
en regelbunden, fullstandig och avgiftsfri allman- och specialisttandvard. Valfriheten inom
tandvarden for barn och unga har funnits sedan ar 1994. Ar 2014 formaliserades valfriheten da
davarande Landstinget i Ostergdtland, numera Region Ostergétland, inférde vardval inom
allmantandvarden for barn och unga. Fran och med det ar barnet fyller tre ar kan
vardnadshavaren fritt vdlja vardgivare, antingen en auktoriserad klinik inom Folktandvarden eller
en auktoriserad tandldkare inom privattandvarden. Vardnadshavare for lanets samtliga 3-aringar
samt nyinflyttade barn och unga far ett brev fran Bestallarenheten for hélso-, sjuk- och tandvard
inom Region Ostergdtland med information om méjligheten att fritt fa vilja tandvard. Om
barnet/den unga inte sjalv gor ett aktivt val blir hen kallad till narmaste Folktandvardsklinik.
Barnet/den unga kan nar hen sa 6nskar byta vardgivare. Eventuella behov av specialisttandvard
ombesorjs av Folktandvarden.

Barntandvardsersattning utbetalas manadsvis till ansvarig vardgivare och avser fullstandig
allmantandvard under kalenderaret. Uppdraget och ersattningens storlek faststalls varje ar av
Hélso- och sjukvardsnamnden och ersattningen for ar 2024 &r 1 680 kronor per barn.

Ar 2024 har Folktandvarden 29 allmantandvardskliniker i lanet. Vid tva av dessa kliniker,
jourkliniken i Skaggetorp Linkdping (alla dagar) och jourkliniken i Hageby Norrkdping (vardagar),
bedrivs jourverksamhet dar akuta patienter fran Folktandvarden samt patienter utan egen
vardgivare (enligt sistahandsansvaret) tas emot for vard. For denna tillgénglighet och for tandvard
pa lika villkor for befolkningen erhaller Folktandvarden en sarskild ersattning pa 2,2 miljoner
kronor (2024 ars ersattning). | Ostergdtland svarar Folktandvarden fér omkring 30 procent av
allmantandvarden for vuxna och 88 procent av allmantandvarden for barn och unga.
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Privattandvarden i Ostergétland bedriver jourverksamhet via tre olika jourer (alla dagar) i éstra,
centrala och vastra lansdelen. Privattandvarden erhaller en sarskild ersattning for kostnader for
jourerna med 178 000 kronor (2024 &rs ersittning). | Ostergdtland svarar privattandvarden for
omkring 70 procent av allmadntandvarden for vuxna och 12 procent av allmantandvarden for barn
och unga.

1.1.1  Det geografiska utbudet av tandvard
Folktandvarden finns representerad i samtliga Ostergdtlands kommuner.
Privattandvard saknas i Odeshégs och Ydre kommun.

De privata tandhygienistforetagen finns etablerade i LinkOpings, Norrkdpings och Valdemarsviks
kommun.

Figur 1. Det geografiska utbudet av tandvdrd i Ostergétland ér 2024.

@ rFolktandvarden @ Privattandvarden
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2 Syfte

Utbudsstudien 2024 syftar till att:

e kartlagga utbudet av allmédntandvard i bade offentlig och privat regi pa kommunniva i
Ostergétland &r 2024

e kartlagga tillgangligheten till tandvard for akuta patienter (egna och andra) samt
tillgangligheten for nya patienter (barn och vuxna)

e visa pa forandringar jamfort med forra utbudsstudien ar 2021

3 Material och metod

Enkatundersokningen ar 2024 riktades till Folktandvardens allmantandvardskliniker, privat-
tandvardens praktiker (auktoriserade och icke auktoriserade) samt privata tandhygienistforetag
verksamma inom Ostergétlands ldn.

Under januari manad ar 2024 skickades enkater (bilaga 1 och 2) med bifogat svarskuvert ut till
totalt 116 vardgivare. En skriftlig paminnelse skickades ut nar svarstiden gatt ut och en andra
paminnelse genomfordes via e-mail.

Enkaten omfattade nio fragor och var likalydande for samtliga svarande.

Enkaten omfattar foljande omraden; foretagsform, antal tandlakare som arbetar pa kliniken,
hemkommun, egna revisionspatienter, akuta patienter, underlag for en ny mottagning inom
kommunen, forfragningar om tandvardstaxan samt en majlighet att lagga till egna kommentarer.

3.1 Urval

Enkiten skickades ut till samtliga klinikchefer inom Folktandvarden i Ostergétland (29 kliniker),
privata verksamhetsansvariga tandldkare i Ostergétland (90 kliniker) samt privata
tandhygienistféretag i Ostergétland (6 kliniker). Fem privatpraktiker hade vid tidpunkten for
utskick avslutat sin verksamhet (Finspang 2, Linkdping 2, Norrkdping 1) samt en tandhygienist i
Norrkoping. Endast klinikchefer inom Folktandvarden, privattandldkare och privata
tandhygienistféretag som arbetar med allméntandvard och ar verksamma inom Ostergétlands l3n
har tillfragats.

| de fall en klinikchef inom Folktandvarden/privattandvarden ar chef for flera kliniker har denne
svarat pa en enkat for respektive klinik.

Inom privattandvarden skickades enkaten ut till bade auktoriserade vardgivare (i vardvalet inom
allmantandvard for barn och unga) samt till icke auktoriserade vardgivare.

Antal tandldkare som anges i tabell 2, bade inom Folktandvarden och inom privattandvarden, ar
angivna per person oavsett tjanstgoringsgrad.
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Tabell 1. Folktandvdrdskliniker och privattandvardskliniker , auktoriserade och icke-auktoriserade, per
kommun

Kommun Folktandvarden Privattandvarden Tandldkarkliniker Tandhygienistkliniker
kliniker kliniker totalt privat
Boxholm 1 2 0
Finspang 1 2 0
Kinda 2 3 0
Linkoping 7 27 34 3
Mjélby 2 6 0
Motala 2 9 11 0
Norrkoping 8 35 43 2
Soderkoping 1 2 3 0
Vadstena 1 2 3 0
Valdemarsvik 1 2 3 1
Ydre 1 0 1 0
Atvidaberg 1 1 2 0
Odeshog 1 0 1 0
Totalt 29 85 114 6

Tabell 2. Antal tandlékare och antal invanare per tandlékare, folktandvdrd och privattandvard, per kommun

Kommun Antal Antal Antal Antal Antal Antal
tandldkare tandldkare tandldkare tand- invanare invanare/
Folktand- privat totalt hygienister tandldkare
varden privat
Tandvardsledning FTV 5 5
Boxholm 1 2 5518 2759
Finspang 4 6 21678 3613
Kinda 1 2 10 002 5001
Linkoping 33 49 82 3 167 377 2041
Mjolby 6 13 19 28 562 1503
Motala 3 9 12 43717 3643
Norrképing 34 58 92 3 145 091 1577
Soderkoping 7 4 11 14 840 1349
Vadstena 3 2 5 7432 1486
Valdemarsvik 1 1 2 1 7535 3768
Ydre 1 0 1 3 646 3 646
Atvidaberg 2 1 3 11 444 3814
Odeshog 0 0 0 5267 0
Totalt 101 141 242 7 472 109 1 950*

Uppgifterna i tabellerna dr hdmtade frén Folktandvédrden i Ostergétland, Tandvdérdsenheten i Ostergétland samt frén
Statistiska Centralbyrdn (SCB 01/2024). * Exkl. Odeshdg som for ndrvarande ar utan fast bemanning.
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4  Resultat

Vid tolkning av resultaten avses for Folktandvarden nastan alltid en klinik med ett storre antal
tandlakare medan privattandvarden ofta motsvaras av en mindre klinik med en eller ett mindre
antal tandlakare (ar 2024 hade 39 procent av de privata klinikerna en tandlakare, 33 procent tva
tandlakare och 28 procent 3-6 tandlakare). De privata tandvardskedjorna har ofta storre kliniker
motsvarande Folktandvardens. De privata tandhygienistforetagen representeras i alla utom ett fall
av en vardgivare.

Antalet allmdntandlikare &r 2024 i Ostergétland &r 242. Antalet tandldkare inom Folktandvarden
har 6kat fran 99,5 ar 2021 till 101 tandldkare ar 2024, medan antalet privata tandlakare okat fran
107 tandldkare ar 2021 till 141 tandlakare ar 2024. Tjanstgoringsgraden for tandlakarna kan
variera mellan 20 och 100 procent.

Antalet privatpraktiserande tandhygienister har 6kat fran sex till sju stycken (Linkdpings kommun
har 6kat med 2 tandhygienister medan Norrkdpings kommun har minskat med 1 tandhygienist).

4.1 Svarsfrekvens

Den totala svarsfrekvensen pa enkaten var 95 procent. Samtliga chefer inom Folktandvarden och
alla tillfrdgade tandhygienistféretag har besvarat enkaten. Av privattandldkarna har 79 kliniker av
85 besvarat enkaten vilket ger en svarsfrekvens pa 93 procent.

Figur 2. Svarsfrekvens genom dren.
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Fran ar 2006 har svarsfrekvensen for enkaten vid varje enkattillfalle varit 6ver 90 procent.
Forklaringen till den hoga svarsfrekvensen ar sannolikt den lokala anknytningen,
igenkanningsfaktorn, den enkla och kortfattade enkdten samt ett intresse for resultaten.
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4.2 Patienter som ringer akut

4.2.1 Egna revisionspatienter som ringer akut

Figur 3. Ndr far de egna revisionspatienterna som ringer akut tid, uppdelat pa féretagsform

Egna patienter som ringer akut
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Totalt erbjuder 71 procent av klinikerna sina egna patienter hjalp med akuta problem samma dag
och 6vriga kliniker erbjuder tid inom en vecka. Folktandvarden har genom sina tva jourkliniker i
Linkoping och Norrképing god méjlighet att kunna erbjuda akut hjalp samma dag.

Figur 4. Ndr far de egna revisionspatienterna som ringer akut tid, uppdelat pG kommun

Egna patienter som ringer akut, per kommun

Odeshég
Atvidaberg
Ydre
Valdemarsvik
Vadstena
Soderkoping
Norrkdping
Motala
Mijolby
Linkoping
Kinda
Finspang
Boxholm

Procent

o
N
o
B
o
D
o
[e)
o

100

B Samma dag Samma vecka

| Odeshdgs, Vadstena, Finspangs och Boxholms kommun erbjuds alla egna akuta patienter vard
samma dag. Vardgivarna i Ydre, Kinda, Atvidabergs och Valdemarsviks kommun erbjuder egna
akuta patienter vard samma dag i nagot lagre utstrackning an vad vardgivare i 6vriga kommuner
gor.
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4.2.2  Andra patienter som ringer akut

Figur 5. Ndr far andra patienter som ringer akut tid, uppdelat pé féretagsform
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Av andra patienter &n klinikens egna far 30 procent tid samma dag och ytterligare 38 procent inom
en vecka. Folktandvarden uppvisar battre tillganglighet till akuta tider dar 59 procent far tid
samma dag jamfort med 18 procent inom privattandvarden. Omkring en tredjedel av klinikerna
erbjuder inte tid till andra akuta patienter an sina egna, vanligare inom privattandvarden an inom
Folktandvarden.

Figur 6. Ndr far andra patienter som ringer akut tid, uppdelat pG kommun

Andra patienter som ringer akut, per kommun
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De kommuner dir vardgivarna har lattast att erbjuda akut tid samma dag dr Odeshég, Mjolby,
Atvidaberg, Finspang och Boxholm. De kommuner dar vardgivarna har svarast att erbjuda andra
patienter dn sina egna akuta tider dr Ydre och Valdemarsvik.
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4.3 Nya vuxna patienter, inte akut

43.1 Kan ta emot nya vuxna patienter inom...

Figur 7. Inom vilken tid kan nya vuxna patienter tas emot, uppdelat pé féretagsform

Kan ta emot nya vuxna patienter, inte akut
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Inom Folktandvarden anger 49 procent av klinikerna att de kan ta emot nya vuxna patienter inom
tre manader och inom privattandvarden 82 procent. Av tandhygienisterna kan 84 procent ta emot
nya vuxna inom tre manader. 11 procent av vardgivarna kan inte alls ta emot nya vuxna patienter.

Figur 8. Inom vilken tid kan nya vuxna patienter tas emot, uppdelat pad kommun

Tar emot nya vuxna patienter, inte akut, per kommun
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Storst mojlighet att ta emot nya vuxna patienter anger vardgivarna i Finspangs, Mjolby, Vadstena
och Atvidabergs kommun. Storst svarighet att ta emot nya vuxna patienter har vardgivarna i Ydre,
Boxholms och Odeshdgs kommun.
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4.3.2  Kanta emot nya barn och unga inom...

Figur 9. Inom vilken tid kan nya barn och unga tas emot, uppdelat pé féretagsform

Kan ta emot nya barn och unga
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Av Folktandvardens kliniker kan 24 procent ta emot nya barn och unga inom en vecka och samtliga
kliniker inom tre manader. Av privattandvardens kliniker tar 10 procent emot nya barn och unga
inom en vecka och 50 procent inom tre manader. Inom privattandvarden tar 44 procent inte alls
emot nya barn och unga. Av privattandlakarna var 76 procent auktoriserade och av dessa angav
78 procent att de hade mdjlighet att ta emot nya barn och unga. For privata tandhygienister
saknas mojligheten att auktorisera sig for att ta emot barn och unga.

Figur 10. Inom vilken tid kan nya barn och unga tas emot, uppdelat pG kommun

Ta emot nya barn och unga, per kommun
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Ydre
Valdemarsvik
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Mijolby
Linkoping
Kinda
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Boxholm

Procent

o
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B Tid inom 1 vecka " Tid inom 1 manad  Tid inom 3 manader © Tid inom 1 ar = Tid om mer an 1 ar = Inte alls

Inom samtliga kommuner i Ostergétland finns vardgivare som kan ta emot nya barn och unga
inom tre manader.
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4.4 Ytterligare mottagning inom kommunen

Figur 11. Uppskattning av underlag for ytterligare en mottagning pa orten, uppdelat pa féretagsform

Ny mottagning pa orten
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M Totalt tandvard Folktandvard Privat tandvard Privat tandhygienist

Av samtliga vardgivare anger 66 procent att det finns underlag for en ny mottagning pa orten.
Endast 13 procent anger att det absolut inte finns plats for nagon nyetablering.

Figur 12. Uppskattning av underlag for ytterligare en mottagning pa orten, uppdelat pG kommun

Ny mottagning pa orten, per kommun
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M Ja, definitivt Ja, kanske Kanske inte Absolut inte

En majoritet av vardgivarna anger att det finns underlag for nyetablering i kommunen. Ett par
undantag finns sasom i Mjolby, Boxholms och Kinda kommun.
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4.5 Nya patienter som ringer

Figur 13. Nya patienter som ringer och vill ha tid jémfért med fér ett ar sedan, uppdelat pa féretagsform

Ringer nya patienter

80

67
70 62

57
60 54

50

35
40 32

Procent

N
oo

30

20
10 10 g9

10
N Lot
0 —
Fler nu Farre nu Oférandrat Inte angivet

M Totalt tandvard Folktandvard Privat tandvard Privat tandhygienist

Av samtliga vardgivare anger cirka en tredjedel att det jamfort med for ett ar sedan ringer fler
patienter nu som onskar tid for vard.

Figur 14. Nya patienter som ringer och vill ha tid jadmfért med fér ett Gr sedan, uppdelat pa kommun

Ringer nya patienter, per kommun
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Vardgivarna i Soderkopings, Valdemarsviks, Vadstena, Finspangs och Boxholms kommun anger att
det ringer fler patienter nu jamfoért med for ett &r sedan. | kommunerna i Ydre, Odeshdg och Kinda
anges ingen skillnad eller att farre ringer nu.
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4.6 Fragor om tandvardstaxan

Figur 15. Patienter som ringer och fragar om tandvdrdstaxan, uppdelat pd féretagsform
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Det ar relativt ovanligt att patienter ringer till klinikerna och fragar om tandvardstaxan. Av
samtliga vardgivare angav 83 procent att det intraffar mer sallan eller att det aldrig intraffat.

4.7 Tandlakarnas och tandhygienisternas fria kommentarer

| slutet av enkaten finns mojlighet for vardgivarna att lamna egna kommentarer. Kommentarerna
har delats upp efter foretagsform och ar nedtecknade ordagrant utan nagon inbdérdes ordning.

4.7.1 Klinikchefer Folktandvarden

“Tror inte vi behéver fler mottagningar utan istdllet fler rum pa de befintliga klinikerna. Svart att
rekrytera pa grund av platsbrist, patientunderlag finns”.

“”Om bara de privata ville ta emot barn i stérre utstréckning”.

“Vi har stéllt om och dndrat vdra rutiner, hur vi prioriterar och ndr vi ger tider. Friska vuxna far std
tillbaka till férman fér barn, akuta och sjuka vuxna”.

“Vi har tid att underséka vuxna patienter, men det tar Idng tid till behandling”.

“Féljden av den underkapacitet vi har dr att revisionstandvdrd fér vuxna utan sdrskilda behov
férekommer i mycket begrdnsad omfattning och med mycket Idnga intervall”.

“Nya patienter erbjuds bedémning via “den digitala kliniken”. Fran start av den digitala kliniken
hdnvisas nya patienter utan vdrk eller problem huvudsakligen dit fér en férsta bedémning”.

“Ringer nya patienter varje vecka. En tid for akut vard avsdtts varje dag”.
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“Akuta patienter hénvisas till jourklinikerna”.

“For befolkningen dr tillgangen till akuttandvdrd god. Man mdste dock vissa dagar vara beredd att
dka en bit fér att fa hjdlp”.

”Den enskilde allméntandldkarens volym av akuttandvdrd har 6kat markant pd senare ar”.
4.7.2  Tandlakare privat
“Akuta andra patienter fdr tid endast under jourveckor, da de far hjélp samma dag”.

“Tédnk om Folktandvdrden hade lyckats behdlla sina tandldkare. Béttre ekonomi, mindre kéer,
ndjda medarbetare, sluta skylla pa privattandvdrden”.

“Daligt utbud av specialisttandvard i Norrképing, finns endast i Link6ping”.
4.7.3  Tandhygienister privat

“Arbetar ensam. Oftast behandling av patienter utan ordinarie tandldkare. Ofta
Folktandvdrdspatienter som inte blivit kallade pG mdnga ar. Kan skicka patienterna for vard till
vissa privata vdrdgivare”.
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5 Diskussion

5.1 Tandvarden i utbudsstudien

Befolkningens munhalsa paverkar planeringen av tandvard och tillgangen till tandvard paverkar i
sin tur befolkningens munhalsa. Befolkningens benadgenhet till regelbundna undersdkningar
paverkar i sin tur behov och efterfragan av akuttandvard . Om tandvarden inte &r tillgidnglig kan
behoven oka.

Tandvarden i Sverige skiljer sig fran halso- och sjukvarden pa nagra viktiga punkter; Patientens
andel av egenfinansiering ar hdgre inom tandvard dn inom hilso- och sjukvard. Aven friska
patienter besoker regelbundet tandvarden.

| rapporten jamfors Folktandvarden och den privata tandvarden pa liknande villkor. Vid en tolkning
av resultaten bor hansyn tas till att Folktandvarden ofta avser en klinik med ett stérre antal
tandlakare medan privattandvarden ofta representeras av en klinik dar det arbetar en eller ett
mindre antal tandldkare.

Antalet tandldkare har totalt 6kat med 35 individer sedan &r 2021. Okningen ses framst inom
privattandvarden i de stérre kommunerna Norrkdping, Linkdping och Mj6lby.

Antalet invanare per tandlakare varierar stort mellan lanets olika kommuner. Lagst antal patienter
per tandldkare finns i S6derkdping (1349st) och hogst antal patienter per tandlakare i Kinda
(5001st). | snitt finns det i linet 1 950 patienter per tandlikare (exkl. Odeshégs kommun som i
dagslaget saknar fast bemanning) vilket ar en minskning med cirka 300 patienter per tandlakare
jamfort med ar 2021.

De sex privata tandhygienistféretag som besvarat enkdten representerar en mycket liten del av de
inom lanet verksamma tandhygienisterna. Majoriteten av tandhygienisterna arbetar inom
Folktandvarden och hos de privata tandvardsféretagen. Med anledning av att de privata
tandhygienisterna &r sa fa (7st) bor resultaten fran dessa beaktas med viss forsiktighet.

Sedan mitten av 1990-talet har befolkningen i landsbygdsomradena fortsatt att minska samtidigt
som befolkningen i tdtortsomradena fortsatt att 6ka. Enligt prognoser och framskrivningar fran
SCB har Ostergétlands lan en befolkningsdkning i alla typer av kommuner, stora som sma 2.

Under de senaste aren har det skett en 6kad etablering av nya privata vardgivare inom tandvarden
och sarskilt i de storre stdderna. Denna 6kning har resulterat i en 6kad konkurrens bade om
patienter och om kvalificerad personal. En trend inom den privata tandvardssektorn pekar mot en
minskning av antalet mindre tandvardsmottagningar och en 6kning av storre vardgivare jamfort
med tidigare &r 3.

1 Resurs och kapacitetskarta for tandvardens personalférsérjning. https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/artikelkatalog/ovrigt/2024-3-8945.pdf

2 https://www.scb.se/

3 Nar behovet far styra — ett tandvardssystem for en mer jamlik tandhélsa. Vol. 1. (SOU 2021:8).
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5.2 Akuta patienter

Folktandvarden har i 6verenskommelse med Halso- och sjukvardsnamnden (HSN) fatt i uppdrag
att sakerstalla att samtliga personer som vistas i lanet vid behov ska kunna erhalla akut tandvard.
Detta atagande uppfylls i lanets samtliga kommuner. | tandvardslagen star det att regionen ska
erbjuda en god tandvard at dem som ar bosatta inom regionen. Av prioriteringsordningen framgar
att akuta patienter som soker tandvard ska prioriteras fore andra patienter. Om en person som
vistas i regionen utan att vara bosatt har behover akut tandvard, ska regionen erbjuda sadan.

Majoriteten av vardgivare inom bade Folktandvarden och privattandvarden gor skillnad pa vilken
typ av akuta besvar patienten soker for. Vid vark eller trauma ges om mojligt tid samma dag,
medan patienter med symtomfria fyllningsfrakturer eller andra mindre besvar ofta erbjuds tid
inom en vecka eller langre fram.

Av tandldkarnas egna patienter som ringer akut far 72 procent tid samma dag vilket ar en
minskning med fem procentenheter sedan féregaende studie.

Inom Folktandvarden erbjuds 83 procent av de egna akuta patienterna tid samma dag. Detta ar en
god service som kan kopplas till stérre kliniker dar fler behandlare delar pa jouransvaret, samt
mojlighet att hanvisa patienterna till de tva jourklinikerna i Linképing och Norrképing. Inom
privattandvarden far 60 procent av de egna akuta patienterna tid samma dag.

Av de privata tandhygienistforetagen svarade en tredjedel att egna patienter som ringer akut far
tid samma dag och 6vriga foretag att patienterna far tid inom en vecka. Vanligen har dessa
tandhygienistforetag ett upparbetat samarbete med nagon privattandlakare eller privat klinik dit
de hanvisar sina patienter vid behov.

Skillnaden mellan Folktandvarden och privattandvarden i nar de egna akuta patienterna far tid har
minskat sedan féregdende studie. Inom Folktandvarden far 83 procent (90 % 2021) tid samma dag,
medan 70 procent av privattandvardens patienter far tid samma dag (71 % 2021).

Inom Folktandvarden angav 59 procent av vardgivarna, att jamféra med 18 procent inom privat-
tandvarden, att andra patienter dn de egna revisionspatienterna som ringer akut far tid samma
dag. Inom en vecka kunde 68 procent av samtliga vardgivare erbjuda tid till andra akuta patienter
an klinikens egna (Folktandvarden 83 % och privattandvarden 60 %).

Inom bade Folktandvarden och privattandvarden ar det sedan foregaende studie farre av andra
akuta patienter som kan erbjudas akut tid. Den totala minskningen &r atta procentenheter, en
minskning som ar mindre inom Folktandvarden (4 %) &n inom privattandvarden (10 %).

5.3 Nya vuxna patienter

| verenskommelsen mellan Halso- och sjukvardsnamnden och Folktandvarden framgar att
patienter som soker allmantandvard ska bedémas, utredas och prioriteras av kvalificerad personal
inom tre manader fran den forsta kontakten med tandvarden. Tidsgransen pa tre manader
sammanfaller med tidsgransen for den nationella vardgarantin inom halso- och sjukvarden.
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Med hjalp av den séarskilda ersattningen for vard pa lika villkor har Folktandvarden fatt i uppdrag
att tillse att tandvardsresurserna fordelas utifran behov.

49 procent av Folktandvardens kliniker och 82 procent av privattandvardens kliniker kan erbjuda
tid for nya vuxna patienter inom tre manader. Inom Folktandvarden har andelen sedan
foregdende studie minskat med 35 procentenheter och inom privattandvarden med sex
procentenheter. Av samtliga vardgivare anger 28 procent att de kan ta emot nya vuxna inom en
vecka och ytterligare 45 procent inom tre manader. Av de privata tandhygienistforetagen angav
67 procent att de kan ta emot nya vuxna patienter inom en vecka.

Av Folktandvardens 29 kliniker anger 15 kliniker att de inte kan ta emot nya vuxna patienter inom
tre manader, vilket ar en 6kning med 11 kliniker sedan foregaende studie. De sex
folktandvardskliniker som anger att de inte alls kan ta emot vuxna patienter finns lokaliserade i
Kinda, Boxholms, Motala, Mjolby och Ydre kommun. Inom samtliga kommuner utom Ydre och
med fragetecken for Boxholm (svar saknas fran privattandvarden) kan nya vuxna patienter tas
emot inom tre manader av annan folktandvardsklinik eller privattandvardsklinik.

Inom privattandvardens 85 kliniker anger 11 kliniker att de inte kan ta emot nya vuxna patienter
inom tre manader (en 6kning med 2 kliniker sedan 2021). Klinikerna finns lokaliserade i Linkopings,
Norrkdpings och Motala kommun dar nya vuxna patienter kan tas emot av annan
privattandvardsklinik eller folktandvardsklinik.

En digital mottagning inom Folktandvarden 6ppnade under sommaren 2023. Syftet ar att erbjuda
patienter en hogre tillganglighet efter behov, men ocksa att avlasta de fysiska klinikerna genom en
digital radgivning och behovsbedémning.

5.4 Nya patienter, barn och unga

Inom Folktandvarden anger 24 procent och inom privattandvarden anger 10 procent att de kan ta
emot nya barnpatienter inom en vecka, vilket dr en lagre andel an vid féregdende studie. Tid inom
en vecka kan erbjudas nya barnpatienter i sex av lanets kommuner vilket ar en féorsamring sedan
foregaende studie.

Inom tre manader kan samtliga nya barn och unga fa tid inom Folktandvarden, medan det inom
privattandvarden &r 50 procent av barn och unga. Flera av de for barntandvard auktoriserade
privattandldkarna har under tidsperioden sedan foregaende studie avsagt sig sin auktorisation och
dessa barn och unga har tagits om hand av annan privattandlakare eller av Folktandvarden.

Den prioriterade gruppen barn och unga har jamfort med foregaende studie en nagot samre
tillgang till tandvard i lanet, men far trots detta fortsatt anses ha god tillgang till tandvard inom
l[anet.
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5.5 Underlag for en ny mottagning i kommunen. Nya patienter som
ringer.

Tillgangligheten till tandvard grundar sig pa utbud och efterfragan. Forhallandet mellan utbud och
efterfragan kan snabbt dndras genom férandringar av antalet verksamma tandlakare, forandrad
statlig ersattning eller ett forandrat invanarantal i kommunerna.

Av samtliga vardgivare anger 66 procent att det finns underlag for en ny mottagning inom
kommunen, en andel som 6kat sedan féregaende studie (56 %). De fyra kommuner dar
vardgivarna anger att det kan finnas underlag for en ny mottagning ar Valdemarsvik, Motala,
Atvidaberg och Linkdping.

Tretton procent av vardgivarna anger att det absolut inte finns underlag for ndgon nyetablering pa
orten, ungeféar lika manga inom Folktandvarden som inom privattandvarden. Vardgivarna i Kinda
och Mjolby kommun anger att det absolut inte eller kanske inte finns underlag for nyetablering.

Totalt anger cirka 32 procent av vardgivarna att det ringer fler nya patienter nu och vill ha tid
jamfort med for ett ar sedan, vilket &r nagot farre an vid féregaende studie (40 %).

5.6 Tandvardstaxan

Det ar ovanligt att patienter hor av sig och fragar om tandvardstaxan. Andelen vardgivare som
svarade att patienterna ringer och fragar om tandvardstaxan "mer sallan” eller “har inte intraffat”
ar fortsatt hog (83 %) och har sedan foregaende studie 6kat med fyra procentenheter. De privata
tandhygienistféretagen svarade att de fick fragor om tandvardstaxan mer séllan.

Resultatet indikerar att patienterna i relativt liten utstrackning paverkas av tandvardstaxan i sin
efterfragan pa tandvard. Patientens tandvardsefterfragan styrs troligen av andra faktorer an av
vilken vardgivare som i dagslaget erbjuder ett lagre pris for behandling.

Bestéllarenheten fér hilso-, sjuk- och tandvard inom Region Ostergétland avser att félja upp 2024
ars enkat “Utbudet av tandvard i Ostergétland” vart tredje &r och nésta uppfdljning planeras till &r
2027.
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Bilaga 1
Enkat privattandldakare samt klinikchefer inom Folktandvarden

1. Jag ar U privattandldkare [ klinikchef inom Folktandvdrden

2a. Hur manga tandlakare arbetar med allméntandvard pa kliniken

2b. Verksamheten finns i kommun

3. Vara egna revisionspatienter som ringer akut far tid

L samma dag U inom en vecka

4. Andra patienter som ringer akut far tid

L1 samma dag [ inom envecka Ul inte alls

5. Vi kan ta emot nya vuxna patienter inom

L1 envecka [ enmdnad [ tre ménader [ ett Gr [ merénett Gr U inte alls

6. Vi kan ta emot nya barnpatienter inom

U envecka [ en mdnad [ tre ménader [ ett &r T mer dn ett 6r U inte alls

7. Om en kollega ringer dig och undrar om det finns underlag for ytterligare en mottagning i din
kommun, vad svarar du da?

Ul ja definitivt [ ja kanske [ kanske inte [ absolut inte

8. Ringer det

U fler [ farre [ oféréndrat
antal nya patienter som vill ha tid nu jamfort med for ett ar sedan?

9. Ringer patienter och fragar om din taxa

U flera om dagen U flera i veckan [ ndgon i veckan [ mer sdllan [ har inte intrdffat

Plats for egna kommentarer finns pa baksidan. Vi ar mycket tacksamma for synpunkter angaende
utbudet av tandvard i lanet.

Tack for din medverkan!
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Bilaga 2
Enkat tandhygienist inom privat verksamhet

1. Verksamheten finns i kommun

2. Vara egna revisionspatienter som ringer akut far tid
o samma dag O inom en vecka

3. Andra patienter som ringer akut far tid

L1 samma dag [ inom en vecka Ul inte alls

4. Vi kan ta emot nya vuxna patienter inom

[l envecka [ en ménad L1 tre ménader 1 ett Gr L1 merdénett ér L1 inte alls

5. Vi kan ta emot nya barnpatienter inom

[l en vecka ©en mdénad o tre mdnader ©ettdr o merdnettdr ointe alls

6. Om en kollega ringer dig och undrar om det finns underlag for ytterligare en mottagning i din
kommun, vad svarar du da?

Ul ja definitivt [ ja kanske [ kanske inte [ absolut inte

7. Ringer det

Ll fler U férre [ oféréndrat
antal nya patienter som vill ha tid jamfoért med for ett ar sedan?

8. Ringer patienter och fragar om din taxa

U flera om dagen U flera i veckan L1 ndgon i veckan U1 mer séllan U har inte intrdffat

Plats for egna kommentarer finns pa baksidan. Vi ar mycket tacksamma for synpunkter angaende
utbudet av tandvérd i Ostergétland.

Tack for din medverkan!

Region
www.regionostergotland.se 23 (25) OSterg Otland


http://www.regionostergotland.se/

Bilaga 3
Enkat privattandldakare samt klinikchefer inom Folktandvarden

Region Ostergétland har enligt Tandvardslagen ansvar fér planering av all tandvard i lanet.

En viktig del av denna planering ar att kartlagga tillgangen till tandvard i Ostergétlands l&n
och det ar darfor du far denna enkat.

Enkaten skickas ut till samtliga Folktandvardskliniker och privata vardgivare. Resultaten fran
enkatstudien kommer att presenteras i en rapport — Utbudsstudien 2024 — som nar den ar
fardig kommer att aterfinnas pa Tandvardsenhetens hemsida.

Vi ar tacksamma om du tar dig tid att sa snart du kan fylla i och atersanda enkaten i det
bifogade svarskuvertet. Kodnumret i hérnet ar endast till for att undvika onédiga
paminnelser och alla svar kommer att behandlas konfidentiellt.

For klinikchefer inom Folktandvarden samt privattandlakare med ansvar for flera kliniker
onskar vi fa en ifylld enkat for varje enskild klinik.

Svar pd enkdten énskas senast den 24 01 19.

For ytterligare information om studien ar ni vdlkomna att kontakta Tandvardsenheten via
mail eller telefon.

Med vanlig halsning

Berit Mastrovito
Tandvardsstrateg/Samhallsodontolog
Tandvardsenheten
berit.mastrovito@regionostergotland.se
Telefonnummer: 010 103 73 94
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Bestallarenheten halso-, sjuk- och tandvard

Regionledningskontoret

581 91 Linkoping

www.regionostergotland.se

Diarienummer RO 2024-3872
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