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Destinationsorganisering

Bakgrund

Vattern ar en plats och en sjo som engagerar
saval boende som besokare och naringsliv.
Sjons unikitet med kristallklart och kallt
vatten, hoga branter, ljusa stander och

djupa skogar lamnar ingen oberord. Fran ett
(besoksperspektiv/destinationsperspektiv) har
det dock saknats ett gemensamt organiserat
arbete som spanner 6ver bade kommun- och
lansgranser.

Det har vid flertalet tillfallen bedrivits olika
typer av insatser, projekt och samarbeten med
syfte att saval starka Vattern som destination
men aven att skapa en organisation for
destinationen. Aven om dessa projekt inte
finns kvar finns manga goda erfarenheter

att hamta och flera av de tidigare projektens
deltagare har varit delaktiga under detta
projekt.

Region Ostergétland bedriver just nu, genom
finansiering fran Tillvaxtverket, projektet
Hallbar Omstallning Besoksnaring. Projektet
startade 2021 och har bland annat som syfte
att arbeta fram organiseringen for hallbara
destinationer. | projektet arbetas det just nu
med tva pilotomraden, varav denna rapport ror
omradet (Ostra) Vattern.

Som bakgrundsmaterial for uppdraget har
dessa rapporter och underlag funnits:

Slutsatser fran Hallbar produktutveckling,
Tillvaxtverket

Destination analysis report, Kim Ross,
Region Ostergétland

Bakgrund

Besokarundersokning via
mobilanvandning, Telia, Region
Ostergétland

Underlag for turismsamverkan Vattern,
Leader Vattern

Regional besoksnaringsstrategi och RUS,
Region Ostergotland

Delar av slutsatser fran ovanstaende underlag
finns med i denna rapport under avsnittet
nulage.

Syfte

Syftet med projektet ar att, genom
nulagesanalys, workshops och arbetsmoten,
landa i rekommendationer for en organisering
for (Ostra) Vattern som blir hallbar over tid. |
organiseringen ska tydligt framga;

vilket geografiskt omrade ska inga?

vilka aktorer som ska vara delaktiga och
hur respektive roll ut?

hur ska organiseringen finansieras?

vilka fragor som bor prioriteras?

Beskrivning av

genomford process

Processen startades i maj 2021 med ett mote
med projektledningen. Vid motet diskuterades
bestallargruppens forvantningar pa processen,
innehall for foreslagna workshops, forslag

pa medverkande i referensgruppen och
tidsplanen for processen.

Fyra referensgruppsméten har hallits under
processen for att stamma av innehall for
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Referens-

Inlasning gruppsnote

Uppstart

Bakgrund

Foto: Oskar LUrén

Workshops Rapport Presentation

workshops samt for att diskutera viktiga
beslutspunkter och framdriften av arbetet.
Daremellan har kontinuerliga avstamningar
genomforts med projektledningen.

Tva workshops har genomforts for att samla
in viktig information for arbetet. Vid dessa har
foretag och organisationerna, tjanstepersoner
och politiker fran kommunier och regioner i
Ostra Vatternomradet deltagit. Workshop 1
fokuserade pa att visa inspirerande exempel
fran liknande omraden samt fran samarbeten
i Ostra Vatternomradet. Dialog fordes
angaende vilka styrkor och utmaningar som
(Ostra) Vattern har som destination samt vilka

utvecklingsinsatser som deltagarna skulle vilja

se de narmaste 5-10 aren.

Workshop 2 fokuserade pa vilket innehall
som samarbetet skulle kunna ha samt hur en
organisering och finansiering av arbetet skulle
kunna se ut.

Som uppfoljning av workshop 2 genomfordes
en enkat for att fa en an tydligare bild av vad
deltagarna vill att samarbetet ska fokusera pa
samt hur mycket resurser som kravs for detta,
samt vilka som ska vara med och betala.

Baserat pa resultatet skrev denna rapport, och
den presenterades i februari 2022. Processen
paborjades i maj 2021 och avslutades i januari
2022.
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Nulage

Nulage

| detta avsnitt presenteras ett antal slutsatser
fran tidigare projektresultat som kan vara av
vikt fér kommande organisering for (Ostra)
Vattern. Vi presenterar ocksa kort den nya
nationella besoksnaringsstrategin som ar
viktig att ta avstamp fran i det framtida
utvecklingsarbetet. Vi presenterar den statistik
som funnits tillganglig i uppdraget samt en
summering av den destinationsanalys som

ar genomford. | detta avsnitt hittar du aven
resultat fran diskussioner i referensgruppen,
fran workshops samt den enkat som

skickats till workshopdeltagare. Resultat fran
workshops och enkat finns presenterade i
bilagor.

Resultat fran Hallbar

destinations-utveckling

Under perioden 2012-2015 genomforde
Tillvaxtverket pa uppdrag av regeringen en
satsning pa destinationsutveckling bland fem
svenska turistdestinationer. Projektomgangen
resulterade bland annat i dessa insikter.

Foto: Oskar Lurén

Det man pekar ut som det viktigaste for att
utveckla hallbara destinationer ar att satsa
pa en genomtankt och langsiktig samverkan
mellan nodvandiga aktorer. Nagra av de
slutsatser som drogs var:

Besoksnaringen spelar en viktig roll
i utvecklingen av attraktiva, hallbara
samhallen for besokare och boende.

Besoksnaringens behov maste tas med

i samhallsplanering lokalt och regionalt,
till exempel i fragor om markanvandning,
tillganglighet och hallbarhet.

Destinationsutveckling omfattar

komplexa processer och staller krav pa de
utvecklingsansvarigas kunskap, kompetens
och mognad.

Fortsatt utveckling bygger pa tydliga roller
och ansvarsfordelning, gemensamma

mal och gransoverskridande samarbeten
mellan offentliga och privata aktorer.
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Flera av dessa slutsatser ar viktiga insikter
som ar bra for (Ostra) Vattern att ha med in

i det fortsatta organiseringsarbetet. Region
Ostergotland genomforde under aren 2016-
2019 projektet Hallbar produktutveckling

dar foretag i bland annat Vadstena,

Omberg och Motala genomgick en
produktutvecklingsprocess. Slutsatser ur det
projektet var att det saknades en gemensam
organisation som dels kunde jobba med
marknadsforing av det som dar kom fram,
men viktigare saknades det en aktor som
kunde driva de storre fragorna runt Vattern tex
avseende infrastruktur, kommunikationer m.m.

Ny nationell
besoksnaringsstrategi

Besoksnaringen i Sverige anses numera vara
en stadig basnaring med bland annat ett
exportvarde (utlandska gasters konsumtion)
2018 pa 144 miljarder kronor. Det ar hogre an
exportvardet for livsmedel, jarn och stal samt
personbilar tillsammans.

18 oktober 2021 publicerades en ny

nationell Strategi for hallbar turism och
vaxande besoksnaring. Strategin stracker

sig fram till 2030 och ar en plattform ifran
vilken turismpolitiken ska utformas fram

till dess. | strategin identifieras ett antal
strategiska omraden inom besoksnaringen;
enklare foretagande, jobb och kompetens,
kunskap och innovation, tillganglighet samt
marknadsforing. Till varje omrade kopplas
horisontella perspektiv sasom hallbarhet,
digitalisering, platsutveckling och samverkan.

| strategin gar bland annat ocksa att Iasa om
besoksnaringens formaga att utveckla en
plats pa ett bredare perspektiv an endast for

Nulage

“Besoksnaringen
i Sverige har

ett hogre
exportvarde

an livsmedel,

jarn, stal och
personbilar
tillsammans”

besokare, nagot vi anser ar av vikt och till gagn
for samtliga kommuner i och runt Vattern.

”| ett storre samhallsperspektiv bidrar turismen
ocksa till lokal och regional utveckling,
investeringar, service, bevarande och
utveckling av natur- och kulturmiljoer och kan
forstarka platsers attraktionskraft.”

Strategin genomsyras av vikten av att gora
besoksnaringen mer hallbar med en stor
dos innovation. Detta tror vi blir ett viktigt
medskick till det kommande arbetet, sa att
Véttern hjalper till att na visionen som satts
i den nationella strategin. "2030 ar Sverige
varldens mest hallbara och attraktiva resmal
byggt pa innovation.”

| strategin finns ocksa, per omrade, ett antal
indikatorer pa framsteg som kan hjalpa till att
stdmma av att utvecklingen gar at ratt hall.
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Detta har skett de senaste
5-10 aren i (Ostra) Vattern

Vid mote med referensgruppen diskuterades
vilka utvecklingsinsatser med bestaende
effekter som deltagarna har sett under de
senaste 5-10 aren i (Ostra) Vatternomradet. De

delar som lyftes var dessa:

Forstaelsen for samverkan har okat. Bade
kommuner och foretag forstar att de ar
en del av en storre helhet. Nagra uttrycker
ocksa behov av ett okat interregionalt
samarbete, bland annat for att mojliggora
ansokningar om projektmedel.

Det har skett en digital utvecklingsresa
bade bland foretagen och aven hos
destinationsbolag, kommuner och

regioner.

Det har skett en okad kunskapsdelning
och ett Okat erfarenhetsutbyte bland
aktorer i omradet.

Foretagen har breddat sina
produktportfdljer, flexibiliteten har okat
(tex Oppettider, avbokningsregler m.m.)
Arbete med att utveckla flera sasonger har
paborjats.

Det har skett en forandring i
malgruppsfokus. Fran att ha fokuserat pa
internationella marknader till att nu ha mer
fokus nationellt.

Hallbarhet i fokus.

Maltidsutvecklingen har tagit fart.

Guideutbildning som genomforts har lett

till nya foretag.

Nulage

Intressenter for samverkan
Det finns en rad intressenter for det framtida
samarbetet. Beroende pa om man siktar

in sig pa Ostra Vattern eller hela Vattern

for samarbetet sa blir det naturligt olika
samverkansparter. For hela Vattern handlar
det om dessa:

Kommunal niva:
Askersunds kommun
Motala kommun/Tillvaxt Motala AB
Vadstena kommun/Vadstena turism &
naringsliv AB
Odeshdgs kommun
Jonkopings kommun/Destination
Jonkoping AB
Habo kommun
Hjo kommun

Karlsborgs kommun/ Karlsborgs turism AB

Regional niva:
Region Jonkopings lan
Region Ostergotland
Region Orebro Ian
Vastra Gotalandsregionen
Smalands turism
Turistradet Vastsverige

Lansstyrelsen Jonkoping, Vastra Gotaland,
Orebro och Ostergétland

Ovriga samarbeten:
Vatternvardsforbundet
Leader Vattern

Ett antal besoksnaringsforetag och
sammanslutningar av dessa tex. Gota
kanalbolag, Vatternrundan AB och Runt
Vattern.
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Besoksnaringsstatistik

for omradet

Som en del i projektet Hallbar omstallning

i besoksnaringen har mobildata fran Telia
kopts in for att ligga till grund for framtida
analyser och satsningar. Rapporten "Besokare
2021 Ostra Vattern” redovisar en del data som
presenterats under referensgruppsmote och
workshops. | omrédet Ostra Vattern ror sig
cirka 120 000 besokare per dag, varav 1/3 ar
dagsbesokare.

Jamfort med 2019 sa har det varit en stor
nedgang bade 2020 och 2021. Nedgangen

ar storst i staderna, dar avsaknaden av
Vatternrundan och andra stora evenemang
bidragit stort. Daremot finns flera omraden
dar antalet besokare okat. Tydligast 0kning
syns pa Omberg dar det varit runt 20% fler
personer som rort sig i omradet 2020 och 2021
jamfort med fore pandemin. Det galler bade
under hogsasong och lagsasong.

Detta ar dock ett alltfor trubbigt instrument
som enda beslutsunderlag, sa darfor behovs
aven andra undersokningar for att fa en
battre bild. Besoksraknare kan vara lampligt,
och detta testas just nu pa Omberg och vid
Takern bland annat. Omradet bor rusta sig
for en fortsatt stor mangd besokare aven
efter pandemin, och att dar anvanda data fran
mobiler och annat for att styra
besoksstrommar kan bli viktigt for en
kapacitetsstyrd och hallbar destination.

Destinationsanalys
ostra Vattern

Parallellt med processen for
destinationsorganiseringen har en
analys av destinationen gjorts utifran ett
besokarperspektiv. Kim Ross pa Region

Nulage
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Ostergétland har agerat som mystery
visitor och har analyserat ostra Vattern
utifran att planera sin resa digitalt till

att ocksa uppleva destinationen pa

plats. Se hela rapporten pa:https://www.
regionostergotland.se/Regional-utveckling/
Tillvaxt-och-marknadsforing/Besoksnaring/
hallbarbesoksnaring/

Nagra av de slutsatser som dras och
rekommendationer som ges ar:

Det finns en stor flora av magasin och
broschyrmaterial, som syftar till att
marknadsfora och beskriva Vattern och
besoksmal runt Vattern. Bilden av omradet
spretar bade i grafisk form och innehall.
Det som bland annat saknas saknas ar

en uppdaterad gemensam sida som
presenterar lampliga rutter.
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Foto: Oskar Lurén

| googlesokningar syns vattern.org hogst - Ytterligare en rekommendation som ges
upp foljt av Vatternrundan da man ar att underlatta for besokare att undvika
soker pa Vattern. Besoksmal som far koer och trangsel da trafiksituationen
topplaceringar ar Tiveden, Omberg och under hdgsasong varit problematisk.
Vadstena slott. Runt Vattern nar ocksa . Rapporten har bara haft fokus pa dstra

en tidig placering i googlesokningen. Vattern, vilket gor att vastra delen inte har
Vatternomradet far hoga omdomen pa analyserats.

Tripadvisor, dock kommer inte sarskilt
manga kommersiella verksamheter med

Resultat fran workshop 1

enligt rapporten.
| workshop 1 diskuterades vilka styrkor och

Besokarservicen pa plats far aven den . o .
pap utmaningar deltagarna ser for (ostra)Vattern

goda betyg och bade for den personliga samt vilka utvecklingsinsatser som de onskar

servicen pa de platser dar den finns och . o pu o
P P se inom 5-10 ar for att utveckla destinationen

aven den digitala mojligheten som finns. . . . L o
aven den digitala mjligheten som finns till en mer attraktiv och hallbar destination. Pa

Skyltning utmed vagen, &r ocksa nasta uppslag presenteras bade de styrkor och

tillfredsstallande dock med en hel del de utmaningar som framkom samt de dnskade
gamla skyltar som finns kvar uppsatta. utvecklingsinsatser som workshopdeltagarna
En rekommendation som ges ar att lyfte. Se resultatet pa sida 10 och 1.

omradet bor mojliggora for besokaren
att vara mer hallbar pa destinationen.

Man rekommenderas att underlatta for

besokaren att gora ratt.
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Styrkor

Det finns gamla samarbeten runt
Vattern och det finns engagerade
och drivande entreprenorer. Det
finns redan upparbetade natverk
med korta kontaktvagar och
befintliga smaskaliga samarbeten.

Vi jobbar 6ver kommun och
regiongranser redan. Det finns flera
kommuner som kan samordna och
organisera.

Det finns mojlighet att bygga
vidare pa etablerade evenemang
som tex Vatternrundan.

Det finns starka varumarken/
besoksmal i omradet tex Tiveden,
Vadstena, Gota kanal.

Det finns manga bra, sma
destinationer/beséksmal.

Vattern ar ett starkt varumarke.

Det kristallklara vattnet ar en
styrka.

Ta vara pa ekosystemet under
vattenytan.

Sotvatten ar framfor allt en styrka
for langvaga gaster.

Att tanka runt hela Vattern kanns

mest naturligt.

Nulage

Mojligheter till flera sasonger
med aktiviteter inom bland
annat vandring, cykling, fiske
och fagelskadning. Omradet
kan erbjuda upplevelser utanfor
sommarsasongen och i princip
hela aret.

Helarsupplevelser.

Ekopark, Nationalpark och
Biosfaromrade vilket ar styrkor
att lyfta fram nationellt och
internationellt.

Bra lage (mellan stora stader).
Infrastruktur som binder samman.

Ljuset, maten, historien och
konsten. Namnforslag ar Vatterlen
(kanske framst sydostra delen)
Fantastisk natur - det finns

plats, och mycket orord natur.
Temarundor med exempelvis mat
i fokus.

Stora mojligheter i att omradet
fortfarande ar relativt okant for
manga.

Gemensam marknadsforing finns -
Runt Vattern (webb och magasin).

10
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Nulage

Utmaningar

- Vattern spanner over flera
regioner vilket gor att man maste
samarbeta 6ver administrativa

granser.

- Ovanifranperspektiv fran
offentligheten, initiativen maste
komma fran foretagen sjalva. Vi
spretar, fran naringsliv, kommun,
region. En diskussion om roller,
mandat och agandeskap behovs.

- | omradet finns manga sma aktorer
(tid och resurser).

En gemensam satsning pa Vattern
bér inbegripa hela Vattern. Ostra
Vattern - vad sager det?

Det saknas gemensamma
langsiktiga mal.

- Ett nytt storre samarbete kraver
aven storre resurser och politiskt
engagemang.

Vattern anses otillgangligt. Entréer
behovs till natur och vatten.

- Svart att ta sig ut pa Vattern om
man inte har egen bat. Battrafik
svag.

Sasongen ar delvis kort, behover
utvecklas. Vintern ar fortfarande en

utmaning.

Lang destination som spretar
(avgransningen).

Det finns platser med risk for
overturism tex Omberg och
Granna.

Avsaknad av kollektivtrafiken
i vissa omraden. Vilket ocksa
begransar.

Transport av cykel med bat och
buss saknas.

Avsaknad av overgripande
identitet, platsvarumarke.

Gemensamma behov i form av
foton, material, video.

Otydligt vilka malgrupper vi vill na
och vilka avgransningar som ska
goras.

Att enas om och till en borjan
fokusera pa nagra starka platser
(for att orka engagera).

Viktiga aktorer som ofta inte ar
med i dialogen fran start bor finnas
med till exempel Lansstyrelse och
Trafikverket.

Ekonomi - hur ska det finansieras?

1
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Onskade utvecklingsinsatser

Vid workshop 1 diskuterades vilka
utvecklingsinsatser deltagarna skulle vilja se
de narmaste 5-10 aren. En rad insatser kom
upp och manga handlade om varumarkes- och

%

Nulage

marknadsforingsfragor, men manga
aktiviteter handlade ocksa om att utveckla

tillgangligheten bade pa land och pa vatten.

Nagra insatser handlade ocksa om kunskap
och fakta som saknas och att man har
Onskemal om att lara mer om varandra.

g

NN
N

$ ¢

Tillganglighet vatten

Turistisk oversiktsplanfor Vattern
Mer passagerartrafik pa Vattern
Battransporter over sjon med cykel

Se over grundforutsattningarna
inom hallbarhet, ex tillgangen till
Vattern som dricksvattentakt

Tillganglighet land

Stallplatser, ilaggsramper, noder,

enhetlig skyltning m.m

Transporter Over regionsgranser
for att ta sig runt sjon. Transporter
(buss o tag) med egen cykel.

Laddstolpar for bil (och bat) vid alla
besoksmal.

Skapa infartsparkeringar till tydliga
utflyktsomraden

Utvecklad och synkad kollektivtrafik

Nya vagstrackor

12
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V

Nulage

W
W

Tillganglighet land

Stallplatser, ilaggsramper, noder,
enhetlig skyltning m.m

Transporter Over regionsgranser
for att ta sig runt sjon. Transporter
(buss o tag) med egen cykel.

Laddstolpar for bil (och bat) vid alla
besoksmal.

Skapa infartsparkeringar till tydliga
utflyktsomraden

Utvecklad och synkad
kollektivtrafik

Nya vagstrackor

13



Destinationsorganisering Nulage

Varumarke och marknadforing

Mer samlad marknadsforing, mer att paketera for hela Vattern.
enlighet i marknadsforingen, rensa Intressant bade for lokalbefolkning
bort gammalt. Aret-runt fokus pa och besokare.

marknadforing och utveckling - Vardskap - kanna till andra

Vad ar vi, varfor ska nagon besoka besoksmal inom olika kriterier
oss? Bygg pa det som redan finns, - “Cykelvanliga aktorer”

GERRIEET T SEl: Stimulansmedel tex

Gemensam bildbank utvecklingscheckar till foretagen
Utveckla temarundor tex Vatterlen att utveckla nya paket.

- paketera kring mat, cykel, kultur - Samla evenemangen “Hander i
m.m Mat runt Granna- den gar Vittern”

14
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Digitalisering

Det behovs mer arbete kring det digitala. Vad?

Fysiska kartor - helhetskartor (+ digialt for detaljer)

Matningar, fakta och kunskap

Mata besoksnaringen - Studiebesok hos varandra och
Mata dven den sociala hallbarheten andra

hos lokalbefolkningen. Ex ta fram +  Gemensamma mal, mala upp ett
ett nojdhetsindex. Turismen ska dromcenario.

bidra till hogre kvalitét for de som

lever och verkar pa platsen

15
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Efter workshop 1 diskuterades resultatet med
referensgruppen. Vid denna diskussion kon-
staterades att det ar onskvart att samarbetet
fokuseras pa omraden som idag ingen tar
ansvar for och dar insatserna ar av kommun-
och regionoverskridande karaktar. Till exempel
gors idag redan en rad samlade insatser vad
galler marknadsforing och digitalisering och
man menade att det nya samarbetet inte ska
borja i dessa arbetsomraden.

| uppdraget har det ocksa varit tydligt att
utvecklingsarbetet inte ska fokuseras pa
marknadsforing utan mer handla om forutsat-
tningsskapande atgarder for destinationsut-
veckling. Resultatet fran referensgruppsdisk-
ussionen blev darfor att utifran de omraden av
insatser som framkom vid workshop 1 skulle

vi fokusera pa att diskutera tre av omradena

o
Mal
Destinationen ska bli attraktivare och
langsiktigt hallbar

Omraden dar det
redan gors insatser

- Digitalisering
- Varumarke & marknadsforing

Omraden dar vi skulle
¥ vinna pa att arbeta
mer tillsammans

- Tillganglighet Vatten
- Tillganglighet Land
- Matningar, fakta och kunskap

Nulage

under workshop 2. Det vill sdga fokusera pa
tillgangligheten pa vattnet, tillgangligheten
pa land och pa omradet matningar, fakta och
kunskap for att an mer specificera framtida

insatser.

Resultat fran workshop 2

| workshop 2 diskuterades vilka insatser
inom tre arbetsomradena tillganglighet pa
vatten, tillganglighet pa land samt fakta,
matningar, kunskap som deltagarna onskar
se en samordning kring. Dessutom fordes en
diskussion om vilken niva pa finansieringen
som man tror kravs for att fa i gang
samarbetet samt vilka som ska vara med och

finansiera.

Workshopdeltagarna var indelade i fyra
grupper och samtliga grupper ansag att det
behdvs minst en tjanst for att komma i gang
med arbetet. En grupp tyckte att om man
verkligen menar allvar med samarbetet sa
borde det satsas betydligt mer. Den gruppen
menade att en summa upp mot 6 miljoner
kronor om aret och 4-5 heltidstjanster borde
vara en malsattning. Deltagarna utryckte en
onskan om att finansieringen bor ligga hos
regionerna men viss finansiering bor ocksa
komma fran kommunerna.

Samtliga grupper var eniga om att det ar en
regional organisation som bor fa ledartrdjan
och en workshopgrupp pekade pa Region
Ostergétland for detta uppdrag. | tidigare
process har Smalands turism och Region
Jonkoping rackt upp handen for detta.

Samtliga grupper menade att den politiska
forankringen ar mycket viktig for att man ska
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lyckas och att detta ar en viktig del av arbetet
initialt. For att samarbetet ska komma i gang
bor en projektledare utses och en tydlig
handlingsplan behover tas fram. Grupperna
menade ocksa att det ar viktigt med en tydlig
rollfordelning och en god medverkan fran
samtliga aktorer sdasom kommuner, regioner
och naringslivet for att samarbetet ska bli
framgangsrikt. Nagon grupp lyfte ocksa att
utvecklingsarbete kommer att ske pa alla
nivaer och att det ar en nddvandighet for att
samarbetet ska lyckas.

Foto: Oskar Lurén

En grupp foreslog att det initialt skulle
ansokas om ett pilotprojekt for att finanseria
organiseringen och ett arbetssatt dar det
formas en styrgrupp med representanter fran
regionerna och kollektivtrafiken (om det blir en
insats att arbeta med), och en referensgrupp
med representanter fran kommuner och
naringslivet. Flera av deltagarna lyfte vikten
av att borja gora for att man ocksa i gérandet
upptacker behov som finns och luckor som
behover fyllas. Flera grupper uttryckte en
onskan om att arbetet bor galla for hela
Vattern.
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Nulage

Tillganglighet vatten

| diskussionerna om vilka insatser inom
omradet tillganglighet pa vattnet som
grupperna onskar samverka kring, var det
dessa insatser som grupperna satte hogst upp
pa prioriteringslistan.

Utover de insatser som fanns med fran
foregaende workshop tillkom insatser sasom:
renhallning pa 6ar och strander, hjalpa till med
tillstand for tillfalliga byggnader, gemensamt
utvecklingsprojekt kring gasthamnar,

Utvecklad
passagerartrafik

Gasthamns-inventering
och utveckling

Turistiskt
oversiktsplan

Projektagare mojliggora for
nationella och EU-medel

Battransporter
med cykel

Morkare rutor prioriterades

gasthamnsinventering, skapa forutsattningar
for besokare att pa egen hand ta sig ut pa
vattnet tex hyrbatar, ilaggsramper, regler for
overnattning a Oar, fiske- fiskebatar med guide,
pimpelfiske, dykning- dykturer, skotta leder
paisen, en inventering av vilka platser som
finns idag for uthyrning och ilaggningsplatser
for kajak, hamnar/bryggor, tillganglighet for
fisketurismen.

Se over grundforutsattningar for
hallbarhet, till exempel Vattern som
dricksvattentakt

Hjalpa till med tillstand for tillfalliga
“byggnader” langs stranden
(Pop-up)

Underlatta for att ta sig ut pa
vattnet pa egen hand, till exempel
ilaggsramper och hyrbatar

Renhallning pa

strander och o6ar

Laddstolpar

Hamnar och
bryggor
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Nulage

Tillganglighet land

| diskussionerna kring tillgangligheten pa land
onskades ett fokus pa kollektivtrafiken. Att
kunna ta sig runt sjon med en synkad och
utvecklad kollektivtrafik prioriterades hogt
upp bland alla grupper. Utover detta sag
grupperna att en insats skulle kunna vara att
utveckla olika rundor utifran teman sasom
mat, kultur, cykel. Aven att ta fram en turistisk
oversiktsplan och planering for att minska risk

Transporter over regionsgranser for att
ta sig runt sjon. Utvecklad och
synkad kollektivtrafik

Projektagare mojliggora for
nationella och EU-medel

Utveckla temarundor for att
tillgangligg6ra omradet till exempel
kring mat, kultur, cykel

Turistiskt
oversiktsplan

Transporter (buss & tag)
med egen cykel

for overturism fanns med bland de prioriterade

alternativen.

| listan med insatser som skulle vara onskvarda
tillkom fler camping- och stallplatser, att
koppla ihop vandring och cykelleder runt hela
Vattern inklusive gemensam design pa skyltar
for dessa kopplade till nationella ramverket for

vandring.

Laddstolpar for bil
vid alla besoksmal

Koppla ihop
vandrings- och cykelleder runt hela sjon.
Samt skyltning for dessa

Fler camping-
och stallplatser

Risk for 6verturism i vissa omraden
till exempel Omberg, Granna och
planering for detta

Synkade oppettider for service
och aktiviteter for att oka
tillgangligheten hela aret

Morkare rutor prioriterades
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Nulage

Matningar fakta och kunskap

Tre av grupperna hann att gora en omrostning
kring insatser som ar viktiga att prioritera vad
galler matningar, fakta och kunskap. Nastan
alla insatser fick en rost, men matning av den
sociala hallbarheten sattes hogt upp bland tva
av grupperna.

Mata aven den sociala hallbarheten
hos lokalbefolkningen

Oppen data och kunskapen
runt det (GIS-data ocksa)

Projektagare mojliggora for
nationella och EU-medel

Satta upp
gemensamma mal

Utover de insatser som fanns med fran
foregaende workshop tillkom att man

onskade visualisera det utbud som finns av
transportmojligheter, cykeluthyrning samt
identifierade behov m.m. via GIS. Man onskade
ocksa lata aktorerna fa en 6kad kunskap om
oppen data.

GIS-data, visualisera utbudet
transportmojligheter, cykeluthyrning.
Identifiera behov

Studiebesok hos varandra och andra.
Starka vardskapet genom att lara kanna
varandra battre

Mata
besoksnaringen

Gemensam
bildbank

Morkare rutor prioriterades
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Resultat fran enkat

Som komplement till workshops som
genomforts foljdes dessa upp med en digital
enkat. Enkaten skickades till samtliga deltagare
fran workshops for att fanga upp individuella
synpunkter och svar.

Vi har tagit med de svar som inkommit aven
om man inte har svarat pa hela enkaten.

| denna rapport presenteras endast en
sammanfattning av resultatet, bifogat
denna rapport finns komplett resultat fran
enkatundersokningen i bilaga.

De insatser som respondenterna onskar
prioriteras redan under 2022 inom omradet
tillganglighet pa vatten ar:

Utvecklad passagerartrafik inklusive
transporter for cykel

Turistisk oversiktsplan

Gasthamnsutveckling och inventering

Nulage

Pa lang sikt inom omradet tillganglighet

pa vatten prioriteras framst att det finns

en projektagare som kan soka medel men
ocksa har att det tas fram en turistisk
oversiktsplan och att arbeta for en utvecklad
passagerartrafik.

Vad galler omradet tillganglighet pa land
prioriterar respondenterna insatser under 2022
som handlar om:

aktiviteter som att koppla ihop vandrings
och cykelleder samt gemensam skyltning
for dessa.

transporter Over regiongranser for att ta
sig runt sjon, det vill saga en battre synkad
kollektivtrafik.

utveckla temarundor for att tillgangliggora
omradet tex kring mat, kultur och cykel.

Deltagande i enkat

B Fulistandigt ifylida enkiter (41%)
. Ofullstandigt ifyllda enkater (12%)

Ej besvarade (47%)

Totalt 34 st

Regioner (27%)

Kommuner (40%)
Foretag (20%)

Annat (13%)
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Vad galler insatser pa land pa sikt sa lyfts
arbetet med att utveckla kollektivtrafiken
for att mojliggora att ta sig runt sjon som
mest prioriterad darefter foljd av att ta fram
en turistisk oversiktsplan och att mojliggora
transporter (med buss och tag) med egen
cykel.

Nar det galler omradet fakta, matningar

och kunskap vill respondenterna se en
visualisering av det utbud som finns vad galler
transportmojligheter, cykeluthyrning m.m
garna i form av GIS-data i kartformat. Man ser
garna fler studiebesok hos varandra och andra
och aven att gemensamma mal specificeras.

Nulage

4

Foto: Oskar LUrén

Vad galler niva pa finansiering ar det en

jamn fordelning mellan 1-2 miljoner upp till
3-4 miljoner per ar, likasa har lika stor andel
svarat vet ej pa fragan. Ingen har svarat att
finansieringen ska vara mer an 4 miljoner.
Storsta delen av finansieringen bor komma
fran regionerna (59 %), och kommunerna bor
ocksa sta for en stor del (33 %) och endast en
liten del bor finansieras av foretagen (9 %).

Pa fragan om vilket omrade som
destinationsutvecklingsarbetet bor spanna
over anser 61 % att hela Vatternomradet ska
inbegripas medan 19 % anser att endast Ostra
Vattern bor inga i arbetet.
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Exempel fran andra platser

Exempel fran andra platser

Som underlag och input i arbetet med
referensgruppen samt i workshops har andra
destinationer studerats utifran syfte och mal
med verksamheten, organisationsform samt
finansiering. Vid workshop 1 medverkade Hoga
kusten destinationsutvecklings AB som fick
beskriva sin resa fran organisationens start
fram till nu, nyckelfaktorer till framgang och
vilka hinder de stott pa utmed vagen.

| det projekt som genomfors parallellt med
detta arbete i Skargarden gjordes ocksa en

omvarldsanalys av Blekinge Arkipelag ideell
forening. Detta underlag kunde anvandas aven
i organiseringsuppdraget for (0stra) Vattern
och delar av resultatet presenteras har.

Information om Vanersamarbetet ek forening
samt om Siljan turism ar underlag som ar
hamtade ur rapporten Turismsamverkan runt
Vattern, som togs fram 2019, och som fanns
med som bakgrundsmaterial for processen.

Vanersamarbetet
ekonomisk forening

2015 skapades en ekonomisk forening
med 13 kommuner (alla med kust mot
Vanern) som medlemmar. Foreningen
hade foregatts av manga olika projekt,
framst med fokus pa besoksnaring
men aven fokus pa nya slussar i
Trollhattan.

Syftet med organisationen ar att

ha en helhetsbild over Vanern,
samordna aktiviteter, vara en arena for
Vanerfragor, samt starka och bygga
varumarket Vanern.

Foreningen finansieras via
medlemsavgifter, en grundavgift

lika for alla och en rorlig avgift

beroende pa invanarantal. Utover
detta tillkommer aven projektmedel
fran Region Varmland och Vastra
Gotalandsregionen. | grunduppdraget
har féreningen en budget pa 1,3
miljoner kr per ar.

Foreningen har en politisk styrelse
med KSO fran samtliga kommuner,
dessutom en tjanstepersonsgrupp med
minst en representant fran samtliga
kommuner. | organisationen finns tva
personer, en verksamhetsledare och
en projektledare (totalt 1,2 tjanster)
samt kontor.

23



Destinationsorganisering

Exempel fran andra platser

Blekinge arkipelag
ideell forening

Foreningen bildades redan 2011. Syftet
med foreningen var att bidra till en klok
forvaltning av biosfaromradets natur
och kultur samt vara ett inspirerande
modellomrade for hallbarhet.

Fem strategiska insatsomraden har
pekats ut och utifran dessa skapas
verksamhetsplan som uppdateras

arligen.

Styrelsen ar foreningens viktigaste
beslutsforum och bestar av 9 personer
(Kommuner, foreningsliv, naringsliv,
Lansstyrelse). | organisationen

finns tre personer, en koordinator,

en projektsamordnare och en

projektledare (totalt 2 heltidstjanster)
samt kontor.

Foreningen finansieras med 1,02
miljoner fran Havs- och Vatten-
myndigheten och kommunerna
Karlshamn, Ronneby, Karlskrona.
Utover detta soks projektmedel fran
staten och Eu.

Kostnader for ledinfrastruktur bekostas
av respektive tekniska avdelningar i
kommunerna och ledhuvudmannaskap
finansieras av Region Blekinge (50%
tjanst, kommunikation 20 % skots av
Visit Blekinge).
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Exempel fran andra platser

Hoga kusten
destinationsutvecklings AB

Hoga kusten destinationsutvecklings
AB ar ett aktiebolag agt av de fyra
kommunerna Harndsand, Kramfors,
Sollefted och Ornskoldsvik.

Bolaget bildades 2014 med

uppgiften att framja den strategiska
utvecklingen av besoksnaringen pa
Hoga Kusten. Malsattningen idag ar
att fordubbla omsattningen och oka
antalet anstallda inom Hoga Kustens
besoksnaring med 800 personer fram
till 2025.

Bolaget har en politisk styrelse

med tva ledamoter fran respektive
kommun (en fran majoriteten och en
fran oppositionen), ordférandeskapet

roterar. Aktiebolaget har en budget

pa cirka 10 miljoner och inbegriper

8 heltidstjanster. Kommunerna
finansierar utifran invanarantal.
Turismen genererar cirka 2,7 miljarder
i omradet.

| omradet Hoga kusten finns ocksa
Hoga kusten Turism AB som ags av
den ekonomisk foreningen Hoga
kusten Turistforetagare. Denna
forening har samlat foretagen i
besoksnaringen sedan 2000 och

har idag cirka 125 medlemsforetag.
Foreningen finansieras via
medlemsavgifter. Foreningen ansvarar
forsaljning och marknadsforing samt
IT-plattform for omradet.
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Exempel fran andra platser

Siljan Turism AB ->
Visit Dalarna AB

Siljan Turism bildades 1984-86 och
avslutades mars 2017. Organisationen
samlade 4 kommuner och dess
besoksnaring i gemensamt bolag.

Behov fanns att samnyttja resurser
och att bli starkare tillsammans, den
gemensamma namnaren var Siljan.

Siljan Turism, var ett av de forsta
destinationsbolagen i Sverige.

Fokus var marknadsforing,
turistbyraverksamhet och utveckling.
2017 flyttas samtliga
besoksnaringsbolag in i Visit Dalarna
AB. Ett bolag som startades av 15

kommuner i Dalarna.

Bolaget har det overgripande ansvaret
att utveckla och marknadsfora
Dalarnas besoksnaring. Finansiering
sker fran kommuner och regionen med
hjalp av en fordelningsnyckel. Styrelsen
bestar av 8 ledamoter, inklusive
representant fran besoksnaringen.
Foretag och organisationer inom
besoksnaringen ar samlade i en
ekonomisk forening med cirka

800 medlemmar. Ett tydligt
samverkansavtal finns mellan
foreningen och destinationsbolaget.
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Slutsatser fran processen

Slutsatser fran processen

Det saknas samlad statistik
om besokarna i omradet

| tidigare process och aven i denna kan det
konstateras att det inte finns ndgon samlad
statistik om besokarna i omradet. Att ha
relevant och aktuella fakta att luta sig mot da
det fattas beslut i olika satsningar ar viktigt.

Vi har inom ramen for denna process endast
tittat pa statistik som ror ostra Vattern i
specifika omraden sdsom Omberg, Takern,
Vadstena for att belysa vissa foreteelser.
Statistiken ar inkopt (via projektet Hallbar
omstallning besoksnaring) fran Telia och
bygger pa mobildataanvandning i omradet. En
del i det fortsatta arbetet framat bor inbegripa
nagon form av sammanstallning om hur stora
besoksnivaerna ar pa vissa utpekade omraden
och hur besokare ror sig till och fran dessa

platser.

Omradet bor vara
hela Vattern

Under 2019 paborjades ett arbete som leddes
av Leader Vattern i att kartlagga intresse for
ett samarbete runt Vattern. Slutsatser fran det
arbetet var att man 6nskade mer samarbete,
att innehallet for samarbetet behovde
fortydligas och ocksa viktigt att om det skulle
startas i gang en satsning sa skulle den vara
langsiktig. Aven i nuvarande process har det
framkommit att aktorerna vill samarbeta

mer, och att innehall for arbetet, malbilder
och rollfordelning behover fortydligas.

| bade enkat och i workshops har det
framkommit att det ar hela Vatternomradet

som destinationsutvecklingsarbetet bor
spanna Over, aven om det ar ett fatal som
anser att omradet bor vara Ostra Vattern. Hur
langt in i landet som omradet bor stracka

sig har inte varit foremal for diskussion utan
diskussionerna har primart handlat om
samarbetet ska rora samtliga kommuner som
har kust mot Vattern eller endast de Ostra
delarna.

Finansiering

Onskad niva pa finansieringen ror sig mellan 1
miljon upp till 6 miljoner kronor per ar. Nagra
deltagare i workshops menar att om man
menar allvar med denna satsning maste det
ocksa tillsattas medel for att kunna gora nagot
rejalt. Andra menar att genom att mojliggora
for personella resurser under en 6verskadlig
tid, samt nyttja redan befintliga resurser

for gemensamma satsningar sa kan man
astadkomma mycket. Deltagarna menar att
den stora delen bor finansieras av regionerna
men att aven kommuner bor sta for viss del.
Enligt deltagarna i processen bor foretagen
vara med och finansiera nar och dar de kan ha
direkt nytta av insatsen tex om det handlar om
produktutveckling eller marknadsutveckling
for foretagen.

Det finns manga styrkor
och utmaningar

Deltagarna i processen har pekat ut manga
styrkor med omradet och lika manga
utmaningar. Det finns en tro pa omradets
mojligheter och det finns en vilja att ta tag i de
utmaningar som finns.
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Inom dessa omraden

bor man samarbeta

Det overgripande syftet med det framtida
samarbetet ar att skapa en mer attraktiv

och hallbar destination. Referensgruppen
specificerade tre arbetsomraden som viktiga
att samarbeta kring: tillganglighet pa vatten,
tillganglighet pa land samt omradet matningar,
fakta och kunskap.

Inom dessa tre omraden har deltagarna
prioriterat foljande aktiviteter (en sammanvagd
prioritering utifran workshops och enkat):

Tillganglighet pa vatten:

Pa lang sikt: att vara en projektagare

som kan soka medel, ta fram en turistisk
oversiktsplan och att arbeta for en utvecklad
passagerartrafik. Insatser som man kan

ta tag i redan under 2022 ar: Utvecklad

Exempel fran andra platser

Foto: Oskar Lurén

passagerartrafik inklusive transporter
for cykel, turistisk oversiktsplan samt
gasthamnsutveckling och inventering.

Tillganglighet pa land:

Pa lang sikt: utveckla kollektivtrafiken for

att mojliggora att ta sig runt sjon, ta fram en
turistisk oversiktsplan, mojliggora transporter
(med buss och tag) med egen cykel. Att ta tag
i redan under 2022: koppla ihop vandrings-
och cykelleder, utveckla kollektivtrafiken for
att mojliggora att ta sig runt sjon, utveckla
temarundor for att tillgangliggdra omradet tex
kring mat, kultur och cykel.

Matningar, fakta, kunskap:

Nar det galler omradet matningar, fakta
och kunskap gjordes ingen bedomning om
vad som skulle goras pa lang sikt och vad
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Slutsatser fran processen

man kunde borja med redan under 2022.

Har onskades ett fokus pa att visualisera
nuvarande utbud av tex cykeluthyrning,
transportmojligheter mm. via GIS-data i
kartformat, gora studiebesok hos varandra och
andra samt specificera gemensamma mal.

| processen har det tydligt framkommit

att samarbetet ska rora sadant som inte
redan gors. Att ta tag i saker som idag faller
mellan stolarna ar darfor angelaget. Av det
skalet valdes darfor arbetsomraden sasom
gemensam marknadsforing och digitalisering
bort i ett forsta lage for att istallet fokusera pa
overgripande forutsattningsskapande insatser
inom ovan namnda omraden.

Foto: Oskar Lurén

2022 fortsatt dialog

Nagra deltagare i processen har tydligt
patalat vikten av att processen inte far
stanna av utan att man fortsatter att traffas
och pratar med varandra for att lara kanna
varandra mer. Nagra menar att det inte
behovs fler utredningar an de som gjorts
och att det snarare ar viktigare att komma i
gang med nagra gemensamma aktiviteter.
Det ar ju ocksa sa att man lar sig efter vagen.
Nagra vill ta tag i nagot konkret (typ cykling,
vandring och paddlingsutveckling) och andra
vill gora oversiktsplaner, inventeringar och
specificera mal innan man satter i gang med
utvecklingsinsatser. Detta for att veta vilka
behov som finns och vilka luckor som behover
fyllas samt vilket mal man ska jobba mot.
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Rekommendationer

Rekommendationer

Utse en ledare for
samarbetet

Vi ser att arbetet runt Vattern skulle ma bra
av att nagon far mandat av 6vriga att leda och
driva pa arbetet med destinationsutveckling
som ar kommun- och regionoverskridande.

Vi ser darfor en mojlighet med att anvanda
projektet Hallbar besoksnaring som
katalysator for att satta i gang ett langsiktigt
gemensamt arbete. Vi foreslar darfor att
under 2022 utse Region Ostergétland som
ansvariga att halla i taktpinnen och koordinera
framdriften av samarbetet. Tillsammans med
och i tat dialog med 6vriga regionala och
kommunala organisationer stakar man ut en
gemensam riktning.

Engagera nyckelaktorer

Satt upp en plan for den fortsatta dialogen
med nyckelaktorer. Genomfor fler traffar,
bade fysiska och digitala, for att komma
vidare. Dessa kan med fordel kombineras med
studiebesok pa intressanta besoksmal, for

att ocksa lara om varandra under processens
gang. (Givetvis om det ar mojligt utifran
radande restriktioner avseende Covid-19).
Nyckelaktorer for samarbetet ser vi ar
regioner, kommuner, regionala och lokala
besoksnaringsorganisationer. Naturligtvis

bor foretagens behov ligga till grund for den
utveckling som sker i omradet varfor de bor
inga i nagon form av referensgrupp. Ovriga
intressenter ar ocksa viktiga for arbetet framat
och har bor man fora en dialog om hur deras
medverkan ar majlig. Vi tanker da framst pa

Lansstyrelsen, kollektivtrafiken i omradet och
Vatternvardsforbundet.

En avsiktsforklaring for ett
langsiktigt samarbete

Forslagsvis arbetas en avsiktsforklaring

fram som skrivs under av nyckelaktorer. |
avsiktsforklaringen bor framga vad man
onskar samverka kring samt vad prislappen
for samarbetet skulle vara. Under 2022 bor ett
fokuserat och strukturerat forankringsarbete
genomforas sa att det fran och med 2023
finns en finansiering klar fran regionerna och
kommunerna som borgar for en kontinuitet
och langsiktighet. Vilka beslut behover fattas
under 2022 och nar behover dessa beslut
fattas for att detta ska vara mojligt?

Forma en arbetsstruktur
Testa ett arbetssatt som kan bli gallande
framat. Forma en arbetsstruktur for beslut och
aterkoppling. Vi foreslar tre grupper: styrgrupp,
tjanstepersonsgrupp och en referensgrupp.
Arbetet ar definitivt ett flernivasamarbete

dar ansvars- och rollfordelningen

behover tydliggoras. For styrgruppen
rekommenderar vi politiska representanter
fran samtliga regioner och regionala
besoksnaringsorganisationer samt kommuner
och kommunala besoksnaringsorganisationer
(nyckelaktorer). Till tjanstepersonsgrupp
rekommenderar vi operativt ansvariga for
destinationsutvecklingsfragor, i kommuner
och regioner samt i lokala och regionala
besoksnaringsorganisationer.
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Vi tror ocksa att det ar av stor vikt att det
formas en referensgrupp till arbetet dar det
finns en mix av foretag och representanter for
foretagssammanslutningar sa att insatser som
genomfdrs grundar sig i behov fran foretagen.
Forutom dessa grupperingar tror vi ocksa att
det kan behovas arbetsgrupper utifran de
olika insatserna man bestammer sig for att
genomfora i handlingsplanen.

Ta fram en gemensam
handlingsplan

Nar man har bestamt sig for att samverka
langsiktigt och har format en tydlig

Rekommendationer

Foto: Oskar LUrén

avsiktsforklaring bor man ta fram en
gemensam handlingsplan. Forslagsvis tas

en handlingsplan fram utifran de foreslagna
prioriteringarna. Sett till vad som framkommit
i workshops och i enkat bor handlingsplanen
inbegripa dessa omraden:

Tillganglighet pa vatten:
Pa kort sikt:

Utveckla passagerartrafiken pa sjon
inklusive transporter for cykel.

Paborja en turistisk oversiktsplan

Gasthamnsutveckling och inventering
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Pa lang sikt:
Sok medel till utvecklingsprojekt
Ta fram en turistisk oversiktsplan

Utveckla passagerartrafiken

Tillganglighet pa land:
Pa kort sikt:
Koppla ihop vandrings- och cykelleder

Utvecklad kollektivtrafik for att mojliggora
att ta sig runt sjon.

Utveckla temarundor for att tillgangliggora
omradet tex. kring mat kultur och cykel.

Pa lang sikt:
Utvecklad kollektivtrafik for att mojliggora
att ta sig runt sjon.
Ta fram en turistisk oversiktsplan

Mojliggora transporter (med buss och tag)
med egen cykel

Matningar, fakta och kunskap
Visualisera utbud i GIS-data
Studiebesok

Specificera gemensamma mal

Kommunikationen
spelar en nyckelroll

Tank in kommunikationen som en nyckelfaktor
for att lyckas. Kommunikationen spelar en
mycket viktig roll bade i forankringsarbetet
och for implementeringsarbetet och den ar
viktig bade internt och externt. Tydliggor vilka
malgrupper ni ska kommunicera med och utse
nagon som ansvarar for kommunikationen.

Rekommendationer

Anvand nationella

strategin som havstang
Huvudsakliga syftet med samarbetet som
framkommit i denna process ar att man
tillsammans vill skapa en attraktivare och mer
hallbar destination. Nu finns det antligen en
nationell besoksnaringsstrategi att forhalla
sig till och i flera delar ar den process som
Vattern nu gor helt i linje med den strategin.
Platsutveckling, hallbarhet och samverkan ar
viktiga horisontella perspektiv i strategin och
precis det som denna process handlar om.
Innovationsperspektivet ar ocksa viktigt att
ha med i det fortsatta utvecklingsarbetet da
det ar en nyckel till framgang i den nationella
strategin och darmed avgorande for att
kunna ta del av nationella utvecklingsmedel.
Forslagsvis soks projektmedel i nationell
utlysning for att kunna arbeta med
organiseringen framat, dar platsutveckling och
innovation star i fokus.

“Tank in
kommunika-
tionen som en
nyckelfaktor for
att lyckas”
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